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Resumen

Para identificar las metodologias activas implementadas en las modalidades de Ensefianza
Remota de Emergencia (ERE) y Blended Learning, se realiz6 una investigacion mixta
bajo un enfoque interpretativo y descriptivo. Este estudio permitid determinar cuales
fueron las metodologias activas utilizadas, con mayor frecuencia, para mejorar el proceso
de aprendizaje en entornos virtuales. Ademas, la investigacion reveld las competencias
que lograron desarrollar o fortalecer tanto docentes como estudiantes. Es importante
destacar que la tecnologia facilitdo el aprendizaje y el desarrollo de competencias,
asegurando que éste no se viera interrumpido. El enfoque centrado en el estudiante,
durante la pandemia de Covid-19, asegurd la flexibilizacion curricular y la adaptacion de
las metodologias activas a entornos de trabajo virtuales. Ademads, se confirm6 la
efectividad de estas metodologias para el desarrollo de competencias en las modalidades

ERE y B-Learning.

Palabras clave: metodologias activas, Ensefianza Remota de Emergencia, Blended

Learning, competencias.
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In order to identify the active methodologies implemented in the Emergency Remote
Education (ERE) and Blended Learning modalities, a mixed research was conducted
under an interpretative and descriptive approach. This study made it possible to determine
which active methodologies were most frequently used to improve the learning process
in virtual environments. In addition, the research revealed the competencies that both
teachers and students were able to develop or strengthen. It is important to highlight that
technology facilitated learning and the development of competencies, ensuring that
learning was not interrupted. The student-centered approach, during the Covid-19
pandemic, ensured curricular flexibility and the adaptation of active methodologies to
virtual work environments. In addition, the effectiveness of these methodologies for the

development of competencies in ERE and B-Learning modalities was confirmed.

Keywords: active methodologies, Remote Emergency Teaching, Blended Learning,

competencies.

Fecha de Recepcion: 10/08/2024 — Fecha de Aceptacion: 11/10/2024

Introducciéon

La investigacion fue realizada como parte de un proceso reflexivo y de autoevaluacion
institucional, con el fin de identificar practicas exitosas y evaluar la percepcion de
estudiantes y docentes sobre el trabajo realizado durante al menos tres ciclos académicos,
previo al retorno a la ensefianza presencial. El estudio se centré en determinar las
metodologias activas empleadas tanto en la Ensefianza Remota de Emergencia (ERE)
como en el Aprendizaje Semipresencial (B-Learning), las cuales facilitaron el desarrollo
de competencias en los estudiantes universitarios.

Ademas de identificar estas metodologias, se registraron las experiencias y buenas
practicas de docentes y estudiantes. Esto permiti6 establecer las caracteristicas y
elementos esenciales en el disefio de experiencias de aprendizaje durante la ERE y el B-

Learning. Para alcanzar los objetivos planteados, la investigacion adoptd un enfoque
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interpretativo y utilizé una metodologia mixta con un alcance descriptivo. Se recopilaron
percepciones de 76 docentes y 44 estudiantes que participaron voluntariamente en el
estudio, con el proposito de determinar como las metodologias activas implementadas
durante la ERE y el B-Learning contribuyeron al desarrollo de competencias en los
jovenes universitarios.

Al analizar las experiencias y percepciones de los participantes, se pudo establecer
que las acciones implementadas facilitaron un aprendizaje centrado en el estudiante,
permitieron la flexibilizaciéon del curriculo y promovieron la adaptacion de las
metodologias activas a entornos virtuales de trabajo. Se confirm¢ la efectividad de estas
metodologias para el desarrollo de competencias en los jévenes universitarios.

Ambos grupos de participantes coincidieron en el desarrollo o fortalecimiento de
al menos trece competencias: autoaprendizaje, organizacion del tiempo, indagacion,
responsabilidad, trabajo en equipo/colaborativo, adaptabilidad, organizacion, atencion,
competencias digitales, formacion autodidacta, pensamiento critico, investigacion y

elaboracion de materiales digitales.

Metodologia

La investigacion se desarrollo bajo el paradigma interpretativo y tuvo un enfoque mixto
para poder realizar un andlisis estadistico de los datos y un anélisis de contenido que
permita recopilar percepciones y experiencias de los docentes y estudiantes que seran
parte del estudio. Ademads, el alcance la investigacion fue descriptivo para poder
comprender e interpretar los sucesos que sean compartidos por los participantes de la

misma.

Objetivo general

. Determinar las metodologias activas que se implementaron en las modalidades de
Ensefianza Remota de Emergencia (ERE) y Blended Learning que permitieron el
desarrollo de las competencias de los jévenes universitarios.

Objetivos especificos

. Identificar las metodologias activas implementadas en las modalidades de

Ensefianza Remota de Emergencia y Blended Learning.
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. Registrar las experiencias y buenas practicas de docentes y estudiantes que
surgieron durante la Ensefianza Remota de Emergencia y el Blended Learning.
. Establecer las caracteristicas y elementos centrales en el disefio de experiencias

de aprendizaje durante la Ensefianza Remota de Emergencia y el Blended Learning.

A continuacion, se definen conceptualmente las variables incluidas en la investigacion:

Metodologias activas

Lopez citado en Marquez (2021), explica que una metodologia activa implica un proceso
interactivo que se basa en la comunicacion entre profesor y estudiante, entre estudiantes,
entre estudiante y material didactico, asi como entre estudiante y medio, promoviendo la
participacion responsable del estudiante y resultando en la satisfaccion y enriquecimiento

tanto de docentes como de estudiantes (parr. 3).

Marquez (2021) también subraya que las metodologias activas tienen como
objetivo desarrollar la comunicacién efectiva, disefiar y llevar a cabo actividades
significativas, fomentar la participacion activa dentro y fuera del aula, y lograr que cada
estudiante alcance la autonomia en su aprendizaje.

Las metodologias activas en la Educacién Superior se enfocan en mejorar la
calidad del aprendizaje mediante tres principios fundamentales. Primero, el estudiante se
convierte en el protagonista activo de su propio proceso de aprendizaje. Segundo, se busca
que el aprendizaje sea realista, complejo y relevante para promover un aprendizaje
significativo. Y tercero, se enfatiza la interaccidon social como base del aprendizaje,
destacando su importancia en el ambito educativo.

Por otro lado, Paguay et al, (2022) recopilan diversas definiciones de
metodologias activas, resaltando que estas estimulan la innovacién en la educacién
superior y facilitan un aprendizaje profundo y significativo entre los estudiantes. Segun
Pezoa-Fuentes y Mercado-Guerra (2020) y Toledo y Valverde (2016), las metodologias
activas son cruciales para mejorar la calidad educativa al centrarse en el estudiante como

el eje central del proceso de aprendizaje.

109



METODOLOGIAS ACTIVAS Y SU ROL EN EL DESARROLLO DE COMPETENCIAS DE JOVENES UNIVERSITARIOS
Nadia Barrientos de Bojérquez N\ e

Universidad Gabriela Mistral | Revista Akademeia, Vol. 23, NUm. 2 (2024): 106-128
ISSN 0718-9397

Asuncién (2019) y Romero et al., (2020) las definen como estrategias educativas
que colocan al estudiante en el centro del aprendizaje, buscando asi alcanzar un
aprendizaje profundo y significativo. Finalmente, Fernandez et al., (2020) las describen
como estrategias didacticas que transforman los métodos de ensefianza tradicionales,
caracterizados por su pasividad, en métodos mas activos, donde el profesor actia como
facilitador y el estudiante asume un papel protagénico en su propio proceso de

aprendizaje.
Figura 1

Metodologias activas implementadas en Educacion Superior

Zambrano (2021) destaca las funciones fundamentales de las metodologias activas en la

generacion de aprendizajes y el desarrollo de competencias: despertar el interés de los
estudiantes, procesar adecuadamente la informacion, fomentar la participacion activa de
los estudiantes, promover la socializacion, fomentar la autonomia de los estudiantes,
llevar a cabo actividades académicas significativas y alcanzar los objetivos de aprendizaje
deseados (pp. 18-19).

Las metodologias activas, junto con las estrategias disefiadas por los docentes para
facilitar el aprendizaje, permiten que los estudiantes se involucren en un proceso dindmico
e interactivo de aprendizaje. Este enfoque es crucial para que los estudiantes desarrollen
habilidades de autonomia, toma de decisiones, trabajo colaborativo y capacidad de

transferir lo aprendido a diferentes contextos.
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Enserianza Remota de Emergencia (ERE)

Se trata de adaptarse temporalmente para proporcionar educaciéon a un grupo de
estudiantes en respuesta a un contexto de emergencia. Se consideran soluciones basadas
en tecnologias de la informacién y comunicacion (TIC) para la instruccion o educacion,
buscando equipararlas a las experiencias presenciales habituales. El objetivo principal no
es establecer un sistema educativo y de evaluacion completo y robusto, sino mas bien
proporcionar acceso temporal a la instruccion y a los procesos educativos de manera
rapida y directa durante una emergencia como la que enfrentamos actualmente (Hodges

et al., (citado en Ruz-Fuenzalida, 2021, p.136)).

Blended Learning

Segun la Oficina Internacional de Educacion (IBE) de la UNESCO (s.f.), el Blended
Learning se define como un enfoque educativo estructurado que utiliza multiples métodos
de ensefianza o capacitacion, tanto dentro como fuera del aula, donde al menos parte del
contenido se entrega en linea. Esta definicion abarca diversos métodos de instruccion
como conferencias, discusiones, practicas guiadas, lecturas, juegos, estudios de caso y
simulaciones, asi como diferentes modalidades de entrega como presencial y
computarizada, diversos horarios (sincronicos y asincrénicos) y diversos niveles de
orientacién (individual, guiada por un instructor o experto, o en grupo/aprendizaje social).
En términos més generales, el Blended Learning implica la combinacion de tecnologias
digitales con métodos tradicionales de ensefianza, buscando transformar los métodos y la

estructura organizativa escolar aprovechando las nuevas tecnologias (UNESCO, s.f).
Al definir cada modalidad se comprende el por qué la ERE y la educacion en linea
o virtual no pueden utilizarse como sinénimos, pues cada una tiene caracteristicas y

objetivos diferentes, como se muestra en la siguiente tabla.

Tabla 1

Caracteristicas de la Ensefianza Remota de Emergencia y la Educacion en linea o virtual
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Enseinanza Remota de
Emergencia

Educacion en linea o virtual

Se convirtid, con el paso de las
semanas y desde el comienzo de
la crisis mundial, en la Unica
opcion viable para responder a la
exigencia de continuar con los
procesos de enseflanza y
aprendizaje en todo el mundo.
Escuelas, colegios,
universidades,  institutos y
centros de formacion técnica
cerraron rapidamente sus campus
y recintos de trabajo, para pasar
directamente a una instruccioén en
linea, transformando la
educacion a distancia no en una
opcidn, sino en una urgencia.
Tomo6 a instituciones, centros
educativos y cuerpos docentes
sin tiempo para prepararse y con
limitados recursos. La situacion
de la pandemia exigia una
respuesta rapida con el fin de
satisfacer una enorme demanda
por servicios educativos en el
mundo (Abreu (citado en Ruz-
Fuenzalida, 2021, p.134)).

La ensefianza remota de
emergencia es una apuesta a un
cambio temporal en la provision
de educacion a un grupo de
estudiantes, en funcion del
contexto de emergencia que se
esta viviendo. Considera a su vez
soluciones mediante TIC para la
instruccion o educacion que sean
equivalentes a las  que
normalmente  sucederian de
forma presencial. El objetivo, por
tanto, no es contar con un
ecosistema de enseflanza y
evaluacion solido, sino mas bien
entregar acceso temporal a la
instruccion y a los procesos
educativos, de manera rapida y
sencilla, ante una emergencia

Constituye  un  ecosistema
educativo en donde se articulan
elementos curriculares,
pedagogicos, plataformas  de
trabajo y otras tecnologias, que
permiten acceder, gestionar y

construir aprendizajes
significativos en los/as
estudiantes Herrera-Sanchez,

(citado en Ruz-Fuenzalida, 2021,
p.133).

Su finalidad primordial Ia
promocion de la formacién, la
investigacion y el servicio, a
través de las TIC, con diferentes
intensidades y focos, segun las
necesidades propias de las
personas.

Complementa e integra la
funcién de la educacion superior.
Por lo que es posible ensefiar e
incorporar un  Sistema de
Medicion de la Calidad de la
Educacion.

Sin duda el impacto de optimizar
la gestion del aprendizaje es
esencial en un  mundo
globalizado e interconectado, de
ahi las ventajas que ofrece la
educacion  virtual  (Herrera-
Sanchez (citado en Ruz-
Fuenzalida, 2021, p.132)).
Ademas, la educacion virtual ha
creado las condiciones ideales
para procesos de innovacion
educativa.
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como la actual (Hodges et al.,
(citado en  Ruz-Fuenzalida,
2021).

Nota: Elaborado con base en Ruz-Fuenzalida, 2021.

Desarrollo de competencias en estudiantes universitarios

El aprendizaje en la Educacion Superior enfrenta el desafio actual de estimular la
reflexion entre los docentes para transformar las dindmicas en el aula, disefiar
experiencias de aprendizaje significativas y crear entornos que promuevan la autonomia,
el liderazgo y la capacidad de los estudiantes para enfrentar los desafios del contexto y la
sociedad. Adoptar enfoques centrados en el estudiante y aplicar un paradigma de
aprendizaje activo asegura la generacion de ideas y reflexiones profundas sobre el
contenido aprendido y su aplicacion practica. Esta transformacion se apoya en los avances
de la Neurociencia, que ofrecen insights valiosos sobre cémo el cerebro aprende,
informando précticas educativas mas efectivas.

Torres Gonzalez (2021) destaca cinco puntos cruciales sobre el papel de la Neurociencia
en la comprension del aprendizaje universitario:

. Las metodologias unidireccionales tradicionales limitan el aprendizaje al hacer
que los estudiantes sean meros espectadores. La resistencia a métodos colaborativos y el
desarrollo de habilidades para el aprendizaje activo impiden la adaptacion agil del sistema
educativo a las necesidades cambiantes de la sociedad.

. Los procesos cognitivos esenciales, como la memoria operativa y la transferencia
del aprendizaje, son fundamentales para un aprendizaje significativo y duradero. La
conexion de nuevos conocimientos con experiencias previas facilita la retencion y
aplicacion efectiva del aprendizaje.

. Los factores socioemocionales, incluida la motivacion y las creencias del
estudiante sobre su capacidad de éxito, influyen significativamente en el proceso de
aprendizaje. La emocionalidad adecuada y el feedback constructivo son clave para

mejorar el rendimiento y la autoeficacia.
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. La neuroplasticidad del cerebro permite adaptarse y mejorar estructuralmente a
través de la experiencia y la estimulacion constante. Promover la metacognicion, el
autocontrol y la autorregulacion entre los estudiantes fomenta habilidades de aprendizaje
autonomo y adaptativo.

. Los procesos de enseflanza efectivos, incluida la seleccion de métodos
pedagogicos adecuados, la retroalimentacion precisa y la evaluaciéon formativa, son
fundamentales para potenciar el aprendizaje significativo y la transferencia de
habilidades.

Las competencias del Siglo XXI son un desafio clave para la Educacion Superior,
que busca formar profesionales preparados para las demandas del mercado laboral actual.
Segiin Ramirez Mazariegos (2020), abordar estos retos comienza con la
profesionalizacion docente, asegurando asi la alineacion de los planes de estudio con las
competencias necesarias. Esto facilita la implementacion de innovaciones educativas que
promueven aprendizajes auténticos y significativos, contribuyendo a una sociedad mas
democriatica y justa. Desde la investigacion liderada por Ramirez Mazariegos en 2017, se
destacan varias competencias clave para el docente del siglo XXI:

. Organizacion y aplicacion de situaciones de aprendizaje que involucren a los
estudiantes en experiencias como la investigacion, equipandolos para enfrentar desafios
cotidianos.

. Gestion del progreso de aprendizajes mediante estrategias que conecten los
problemas del aula con la realidad individual de los estudiantes.

. Fomento de estrategias inclusivas que valoran la diversidad y promueven el
respeto y la tolerancia en el trabajo en equipo.

. Implicacion activa de los estudiantes en su aprendizaje y evaluacion, disefiando
estrategias que fomenten la autoevaluacion y la conciencia del progreso.

. Promocion del trabajo colaborativo y el liderazgo estudiantil para inspirar
entusiasmo hacia metas compartidas.

. Participacion activa en la gestion escolar y la comunidad educativa para contribuir
a un ambiente institucional positivo.

. Integracion efectiva de nuevas tecnologias que complementen las metodologias

activas y promuevan el desarrollo de competencias.
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. Abordaje ético de deberes y dilemas profesionales, cultivando habilidades
comunicativas efectivas.
. Compromiso con la formacion continua para adaptarse a las exigencias de un

mundo globalizado.

Segun los principios establecidos por el Consorcio de Habilidades Indispensables para el
Siglo XXI, publicados por la Fundacién Omar Dengo (2014) las competencias esenciales
incluyen:

. Creatividad e innovacion: La capacidad de encontrar diversas soluciones a
problemas, interpretar situaciones desde diferentes perspectivas y generar ideas originales
que sean valiosas en el contexto actual (p.42).

. Pensamiento critico: Implica interpretar, analizar, evaluar, hacer inferencias,
explicar y clarificar significados mediante el razonamiento ldgico y la comprension de
diversas perspectivas y puntos de vista, asi como el pensamiento sistémico (p.44).

. Resolucion de problemas: La habilidad de identificar y analizar problemas cuyas
soluciones no son inmediatamente evidentes, comprometiéndose con encontrar
soluciones constructivas y reflexivas (OCDE (citado en Fundacion Omar Dengos, 2014,
p.46)).

. Aprender a aprender: Capacidad de conocer, organizar y regular el propio proceso
de aprendizaje, desarrollando la meta-atencion y la meta-memoria para mejorar
continuamente el rendimiento académico, personal y profesional (OCDE (citado en
Fundaciéon Omar Dengos, 2014, p.48)).

. Comunicacion: Habilidad para utilizar eficazmente el lenguaje, incluyendo
expresiones verbales y no verbales, para transmitir ideas y emociones, comprender
mensajes y colaborar efectivamente en diversos contextos culturales ((OCDE (citado en
Fundaciéon Omar Dengos, 2014, p.50)).

. Colaboracion: Trabajar de manera efectiva con otros para alcanzar objetivos
comunes, tomando decisiones colectivas basadas en el consenso, negociando cuando sea
necesario, ofreciendo criticas constructivas y apoyando los esfuerzos de los compafieros
de manera respetuosa (OCDE (citado en Fundaciéon Omar Dengos, 2014, p.52)).

. Apropiacion de tecnologias digitales: Utilizacion efectiva de tecnologias para

aprender, resolver problemas, crear productos innovadores, comunicarse y conectarse con
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otros, integrando estas herramientas en diversas actividades cotidianas y profesionales
(OCDE (citado en Fundacion Omar Dengos, 2014, (p.54)).

. Manejo de la informacion: Habilidad para acceder, evaluar y utilizar informacioén
de manera eficiente, critica y ética, utilizando herramientas digitales, asi como medios
impresos y visuales para recopilar, organizar y comunicar informacion relevante (OCDE
(citado en Fundacion Omar Dengos, 2014, (p.56)).

. Vida y carrera: Incluye habilidades de planificacion y establecimiento de metas
para superar obstaculos, desarrollar resiliencia, tolerancia a la frustracion, esfuerzo y un
didlogo interno positivo para alcanzar objetivos personales y profesionales (OCDE
(citado en Fundacién Omar Dengos, 2014, p.58)).

. Responsabilidad personal y social: Compromiso personal hacia el bien comun,
comprendiendo la conexion entre el bienestar propio y el de los demas, participando
activamente en la busqueda de un mundo justo, pacifico y sostenible (OCDE (citado en
Fundaciéon Omar Dengos, 2014, (p.60)).

. Ciudadania local y global: Conciencia de la identidad como miembro de una
comunidad local, nacional e internacional, valorando los derechos humanos, los valores
éticos universales y participando en sociedades democraticas mientras se enfrentan los

desafios globales actuales (OCDE (citado en Fundacién Omar Dengos, 2014, (p.62)).

Muestra

Para el estudio de las metodologias activas implementadas en el contexto de Covid-19 y
las modalidades empleadas la Ensefianza Remota de Emergencia (ERE) y Blended
Learning (B-Learning) la muestra de participantes voluntarios o autoseleccionada fue la
técnica utilizada. Con este proceso los docentes y estudiantes pudieron decidir, si
participan o no dentro de la investigacion y proporcionar informacion relevante en
relaciébn a sus experiencias y percepciones de los casi dos afios en los que se
implementaron la ERE y B-Learning.

La muestra qued¢ definida de la siguiente manera:

Tabla 2

Muestra de participantes voluntarios
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%
Procedimiento
Informante Poblacion Muestra poblacion
de seleccion
incluida
Docentes 76 76 100% Muestreo  no
probabilistico
de
Estudiantes 44 44 100% ..
participantes
voluntarios.

Instrumentos

Se elabordé un cuestionario digital para cada grupo de informantes —docentes y
estudiantes— que estuvieron habilitados en la plataforma de la institucion durante ocho
dias. Al ingresar al cuestionario los participantes leeran el consentimiento informado para
conocer los propoésitos de la investigacion y aceptar participar o no en el estudio. Las

caracteristicas generales de los cuestionarios se registran en la tabla 3.

Tabla 3
Numero
Tipo de
Informante Categoria de
preguntas
preguntas
Datos
12 Cerrada de
generales .
opcion
Metodologias
. 7 multiple
Docentes activas
Abierta de
Experiencias
respuesta
y buenas 6
corta
practicas
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Datos . Abierta de
] generales respuesta
Estudiantes
Metodologias q larga
activas

Resultados y discusion

El proposito de este articulo de investigacion es resaltar los hallazgos sobre la efectividad
de las metodologias activas en el desarrollo de competencias de jovenes universitarios.
En la institucion donde se llevo a cabo el estudio, los docentes ya utilizaban estas
metodologias en la modalidad presencial. Sin embargo, profundizar en la experiencia
virtual durante la pandemia de Covid-19 permiti6 identificar las competencias que se
fortalecieron desde la perspectiva de docentes y estudiantes.

A través de sus experiencias, los docentes determinaron que la implementacion de
metodologias activas durante la Ensefianza Remota de Emergencia (ERE) y el Blended
Learning (B-Learning) favorecié significativamente el proceso de aprendizaje de los
estudiantes. Para analizar esto, se prepar6 una matriz que registrd en cuatro categorias los
principales elementos abordados por los docentes, con el objetivo de determinar como las
metodologias activas beneficiaron el aprendizaje de los estudiantes en las modalidades de

ERE y B-Learning.

Tabla 4

Matriz de analisis: como las metodologias activas favorecieron el aprendizaje

Logros observados Retos identificados

¢ Estudiantes mas e Dar un seguimiento cercano a
autdonomos. los estudiantes bajo la

e Mayor  interés  por modalidad de Blended
aprender. Learning

e Se favorecieron procesos e Lograr despertar el
de investigacion. compromiso de los estudiantes

e Se llevaron aprendizajes a en las modalidades virtuales y
la practica. que puedan seguir el ritmo de

trabajo.
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e Aumento el e Acceso de tecnologia en
autoaprendizaje, trabajo algunas areas del pais.
cooperativo y
colaborativo.

¢ Estudiantes motivados.

e Mayor seguimiento a
estudiantes poco
involucrados.

e Aprendieron haciendo.

e Hubo un cambio de
aprendizaje memoristico
a interactivo.

e Mayor uso de
herramientas
tecnologicas.
e Se favorecio el
aprendizaje entre pares y
colaborativo.
Competencias potenciadas: Necesitan seguirse desarrollando:
e Trabajo en equipo. ¢ Autodisciplina
e Comunicacion. (autorregulacion)
e Liderazgo. e Competencias  propias  del
trabajo o  practicas de
laboratorio

Nota. Elaboracion con base a las respuestas de los docentes que participaron en el estudio.

Todos los participantes reconocen que las metodologias activas favorecieron de alguna
manera el aprendizaje de los estudiantes, ya sea en forma de logros alcanzados u
observados en los jovenes universitarios, o bien en aspectos que pueden considerarse
desafios o elementos que requieren mas atencion y fortalecimiento. En cualquier caso, el
efecto de las metodologias activas es evidente, ya que generan una reflexion en los
docentes sobre las practicas educativas que han implementado y disefiado para sus
estudiantes.

A través del cuestionario se pudo explorar cudles metodologias activas fueron
implementadas con mayor frecuencia por los docentes durante la Ensefianza Remota de
Emergencia (ERE) y el Blended Learning (B-Learning). La figura 2 presenta estas

metodologias.
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Figura 2

Metodologias activas implementadas en la ERE y B-Learning:

. Aprendizaje basado en estudio ... 50

@ Aprendizaje basado en problem... 52
@ Aprendizaje basado en proyectos 53
@ Aprendizaje colaborativo (AC) 57 60
@ Aprendizaje basado en investiga... 37 50
@ Aprendizaje basado en retos 21
40
. Aprendizaje basado en designt... 9
30
@ Aprendizaje por descubrimiento... 12
L . - 20
@ Aprendizaje por indagacién 19
@ Flipped Classroom o clase invert... 43 10 I I
Autoaprendizaje 36 I
[ p j 0 [ |
@ Aprendizaje entre pares 38
@ Ganificacion 29
. Other 5

Las cinco principales metodologias activas implementadas por los docentes de la
Universidad son: Aprendizaje Colaborativo, Aprendizaje Basado en Proyectos,
Aprendizaje Basado en Problemas, Aprendizaje Basado en Estudio de Casos y el Flipped
Classroom o Clase Invertida. Los docentes también identificaron los factores que les
permitieron adaptar estas metodologias activas, que solian trabajar en formato presencial,
a las modalidades de Ensefianza Remota de Emergencia (ERE) y Blended Learning (B-
Learning).

Es importante resaltar la efectividad y el rol clave que tuvieron los espacios de
capacitacion y actualizacion docente que la Universidad gener6 de forma intensiva para
toda la comunidad educativa. Estos espacios incluyeron talleres, webinars y
acompafiamiento pedagogico, didactico y tecnologico para los docentes que lo
requirieron. Aunque la busqueda y seleccion de recursos digitales fue el desafio mas
significativo, los espacios de formacion fueron esenciales para asegurar la calidad de los
aprendizajes generados. Ademas, el intercambio de experiencias con otros docentes fue

el tercer factor mas influyente en la implementacion efectiva de las metodologias activas.
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En este sentido, era relevante en la investigacion indagar cudles competencias
docentes y estudiantiles se fortalecieron o desarrollaron durante el trabajo en la ERE y B-
Learning y en la figura 3 se hace una comparacion de los logros alcanzados para docentes

y estudiantes, desde la perspectiva de los profesores.

Figura 3
Competencias desarrolladas o fortalecidas en docentes y estudiantes durante la ERE y B-

Learning:

*Uso de la tecnologia (TIC)

¢ Investigacion

*Trabajo colaborativo

¢ Comunicacién efectiva
*Resolucién de problemas
*Competencias digitales

*Uso efectivo del tiempo

o Flexibilidad

¢ Acompafiamiento a estudiantes
*Empatia

e Creatividad

¢ Autoaprendizaje

¢ Autogestion

*Pensamiento critico
*Organizacion y responsabilidad
 Espiritu de investigacién

*Trabajo en equipo

e Liderazgo

¢ Comunicacién efectiva

*Uso efectivo de la tecnologia

¢ Autoconocimiento y autogestion

e Trabajo colaborativo

¢ Investiga en diferentes dreas del conocimiento
*Metacognicion

¢ Autonomia y autorregulacion

¢ Empatia

* Uso efectivo del tiempo

*Responsabilidad y compromiso

*Resuelve problemas de manera efectiva y creativa
¢Innovacién

e Etica

e Flexibilidad cognitiva

*Innovacién
*Resiliencia
e Liderazgo
o Etica

Nota. Elaboracion con base a las respuestas de los docentes que participaron en la

investigacion.

De acuerdo con los estudiantes y basandose en sus experiencias de aprendizaje durante la
Ensefianza Remota de Emergencia (ERE) y Blended Learning (B-Learning), se
identificaron las cinco principales metodologias activas implementadas por los docentes
de la Universidad. Estas metodologias son: Estudio de Casos y Autoaprendizaje, que
registraron la misma cantidad de respuestas, Aprendizaje Basado en Proyectos,
Aprendizaje Basado en Investigacion, y Aprendizaje Colaborativo y entre Pares, que

obtuvieron la misma puntuacion.
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Si se contrastan las respuestas de los docentes y las de los estudiantes, tal y como
describe la figura 4, existen ciertas similitudes en la seleccion de ambos grupos de

participantes:
Figura 4

Comparacién de metodologias activas implementadas en ERE en ERE y B-Learning

segun la perspectiva de los docentes y estudiantes de la Universidad

Docentes Estudiantes

@ Aprendizaje basado en estudio ... 34

Basado en Proyectos, Aprendizaje Aprendizaje Basado en Proyectos,

Aprendizaje basado en problem... 24 . 35
® » J 60
Aprendizaje basado en proyectos 33 -
[ ] dizaje basad 3
@ Aprendizaje colaborativo (AC) 26 P »,5
@ Aprendizaje basado en investiga... 28 . “
. Aprendizaje basado en retos 17 i
@ Aprendizaje basado en designt.. 13 )
@ Aprendizaje por descubrimiento... 7 I I . 0 I ]
@ Aprendizaje por indagacién 14 Las cinco metodologias mas empleadas: ~ Las cinco metodologias mas empleadas:
@ Fiipped Classroom o clase invert.. 21 Aprendizaje colaborativo, Aprendizaje Estudio de casos, Autoaprendizaje,
. Autoaprendizaje 34 L. A dizaje B d | : ;2
Basado en Problemas, Aprendizaje prendizaje Basado en Investigacion y
@ Aprendizaje entre pares - Basado en Estudio de Casos y el Flipped €l Aprendizaje colaborativo.
@ Ganmificacién 1 Classroom o clase invertida.
@ Other 2

El cuestionario indagaba en la experiencia que los estudiantes tuvieron al trabajar con
metodologias activas durante la Ensenanza Remota de Emergencia (ERE) y Blended
Learning (B-Learning), permitiéndoles compartir su postura sobre si estas metodologias
habian favorecido su aprendizaje y de qué forma, o si no notaron alguna diferencia. Al
ser una pregunta de respuesta abierta, se identificaron tres categorias esenciales dentro de
las percepciones compartidas. Los estudiantes respondieron que si favorecieron su
aprendizaje, que no notaron alguna diferencia significativa, y otro grupo no mostr6é una
postura definida, ya que compartieron algunas fortalezas o debilidades que identificaron

dentro de su proceso de aprendizaje.

El 75% de los estudiantes considera que la implementaciéon de metodologias

activas durante la ERE y B-Learning si favoreci6 su aprendizaje, en comparaciéon con un
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7% que no identificéd algun beneficio de estas metodologias en las modalidades descritas.
Ademas, un 18% no tiene una postura definida y no logr6é determinar si fue un cambio
significativo para su proceso de aprendizaje, aunque compartieron en sus respuestas
algunas fortalezas o debilidades observadas en las clases. Los jovenes universitarios
compartieron que durante los ciclos académicos en los que se trabajo con las modalidades
de Ensenanza Remota de Emergencia (ERE) y Blended Learning (B-Learning) lograron
desarrollar o fortalecer diversas competencias con la implementacion de metodologias

activas con las que se llevo a cabo el disefio de las experiencias de aprendizaje.

Los estudiantes manifestaron que durante el desarrollo de las sesiones de trabajo
bajo la Ensefianza Remota de Emergencia (ERE) y Blended Learning (B-Learning),
lograron desarrollar o fortalecer diversas competencias: la mejora de los métodos de
investigacion, la autonomia, la toma de decisiones, la resiliencia, el discernimiento de la
informacion, la curiosidad, la colaboraciéon remota, la honestidad, la creatividad, la
autosuficiencia, la disciplina, la resolucion de problemas, la perseverancia, la confianza
y seguridad para compartir su opinion e ideas, la correcta citacion, la independencia, el

andlisis e interpretacion de textos, y competencias lectoras y de comunicacion asertiva.
Figura 5

Competencias desarrolladas en los Estudiantes al trabajar con metodologias activas en

ERE y B-Learning:
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Competencias desarrolladas

Elaborar materiales digitales 2
Investigar 6
Pensamiento critico 3
Autodidacta 5
Competencias digitales 7
Atencion 2
Organizacion 3
Adaptabilidad 2
Trabajo en equipo/colaborativo 11
Responsabilidad 6
Indagacion 2
Organizacion del tiempo 6

Autoaprendizaje 10

Esta etapa de trabajo virtual deja aprendizajes relevantes tanto en el proceso de
aprendizaje como en la reflexion que docentes y estudiantes realizaron. La incorporacion
de tecnologia para favorecer el aprendizaje, la comunicacion y la interaccion ha sido
fundamental. Tanto docentes como estudiantes destacan que la misma pandemia, junto
con el trabajo en Ensefanza Remota de Emergencia (ERE) y Blended Learning (B-
Learning), es un aprendizaje continuo que sigue mejorandose hasta la actualidad. Se
revisa constantemente el trabajo realizado, las buenas practicas y las oportunidades que
esta etapa ha dejado, asi como las oportunidades inherentes a estos cambios.

La comunidad educativa es consciente de los retos a superar, pero ha demostrado
resiliencia y ha aprendido de los errores cometidos para dar paso a un proceso de
aprendizaje renovado. Los desafios identificados y las areas de mejora podran ser
abordadas de manera efectiva, ya que el modelo educativo de la Universidad plantea una
serie de estrategias que favoreceran la flexibilidad curricular, las modalidades de entrega

y el fortalecimiento de las competencias docentes.

Conclusiones
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En esta investigacion se reviso y reflexion6 sobre la respuesta de la Universidad durante
el contexto del Covid-19, centrandose en como se continu6 desarrollando el aprendizaje
de los estudiantes mediante la implementacion de metodologias activas en las
modalidades de Ensefianza Remota de Emergencia (ERE) y Blended Learning (B-
Learning). Se analizaron las experiencias, buenas practicas y percepciones de 76 docentes
y 44 estudiantes de la comunidad educativa.

Los participantes sefialaron que las metodologias activas son efectivas tanto en
entornos presenciales como virtuales. Los profesores adaptaron estas metodologias para
asegurar la continuidad en el desarrollo de competencias durante el aprendizaje en linea.
Las cinco metodologias mas utilizadas por los docentes fueron Aprendizaje Colaborativo,
Aprendizaje Basado en Proyectos, Aprendizaje Basado en Problemas, Estudio de Casos
y Clase Invertida. Por su parte, los estudiantes experimentaron principalmente el Estudio
de Casos, Autoaprendizaje, Aprendizaje Basado en Proyectos, Aprendizaje Basado en
Investigacion y Aprendizaje Colaborativo. Ambos grupos coincidieron en que estas
metodologias activas facilitaron el aprendizaje y el desarrollo de competencias mediante

un proceso interactivo, flexible y dindmico que fomento6 la comunicacion e interaccion.

Los docentes percibieron que el trabajo realizado durante la Ensefianza Remota
de Emergencia (ERE) y el Aprendizaje Semipresencial (B-Learning) contribuyo6 al
desarrollo o fortalecimiento de diversas competencias docentes, como el uso de la
tecnologia (TIC), investigacion, trabajo colaborativo, comunicacion efectiva, resolucion
de problemas, competencias digitales, gestion del tiempo, flexibilidad, acompanamiento
a estudiantes, empatia, creatividad, autoaprendizaje, autogestion, pensamiento critico,
organizacion, responsabilidad, espiritu de investigacién, innovacion, resiliencia,
liderazgo y ética.

Desde la perspectiva de docentes y estudiantes, se desarrollaron 13 competencias
clave: autoaprendizaje, organizacion del tiempo, indagacion, responsabilidad, trabajo en
equipo/colaborativo, adaptabilidad, organizacion, atencién, competencias digitales,
formacion autodidacta, pensamiento critico, investigacion y elaboraciéon de materiales

digitales.
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